
 

 

ضضکی جْت آضٌبیی ضوب بب حقَق بیوبساى بستشی دس ایي بیوبسستبى بش آى ضذین تب هٌطَس حقَق بیوبس سا کِ تَسط ٍصاست بْذاضت، دسهبى ٍ آهَصش پ

ػٌَاى کٌیووٌطَس حقَق بیوبس بب تَجِ بِ اسصش ّبی ٍالای اًسبًی ٍ هبتٌی بش فشٌّگ  تذٍیي ضذُ است بِ طَس خلاصِ بب صببًی سبدُ دس ایي ساٌّوب

ضذُ استبص صهبى  اسلاهی ٍ ایشاًی ٍ بش اسبس کشاهت راتی توبهی اًسبًْب ٍ بب ّذف ، حفظ ، استقب ٍ تحکین سابطِ اًسبًی هیبى بیوبساى ٍ تین دسهبى تٌظین

بى ، تین دسهبى ضبهل پضضکبى، پشستبساى ٍ سبیش کبسکٌبى هَظف بِ سػبیت حقَق بیوبساى بش اسبس هٌطَس ٍسٍد ٍ بستشی بیوبس ضوب دس ایي بیوبسست

:هَسد بِ ضشح صیش هی ببضذ 5تذٍیي ضذُ هی ببضذ. کِ ایي حقَق ضبهل   

 کبسکٌبى اص کبهل ٍ  بیوبس هی تَاًذ کلیِ خذهبت دسهبًی ٍ هشاقبتی سا بِ ًحَ احسي حق احترام: 

ى ضخصیت افشاد بب آًْب بشخَسد ضب دس ٍ احتشام حفظ بب ببیستی کبسکٌبى ضشایط ّش دس ٍ ًوبیذ طلب  بیوبسستبى  دسهبًی

 ًوبئیذ.

 اختیبس دس صحیح ٍ کبهل بطَس سا  : اػضبء تین دسهبى هَظف ّستٌذ اطلاػبت ساجغ بِ بیوبسی ٍ سًٍذ دسهبىحق آگاهی 

 .دٌّذ قشاس ّوشاّبى ٍ بیوبس

بیوبساى ٍ ّوشاّبى هی تَاًٌذ دس سابطِ بب ًَع دسهبى ٍ اداهِ دسهبى ٍ تین دسهبًی تصوین گیشًذُ ببضٌذ. دس : حق انتخاب 

 ٍاقغ بیوبس ٍ ّوشاّبًص تصوین گیشًذُ اصلی دس خصَظ دسهبى ّستٌذ

صَست  : اسائِ خذهبت هشاقبتی ٍ دسهبًی ببیذ بب سػبیت اصل ساصداسی ٍ حفظ حشین خصَصی بیوبس ببضذ ٍ دسحق خلوت 

 ًیبص بِ ّشگًَِ استفبدُ اص اطلاػبت پشًٍذُ بیوبس صا طشف تین دسهبًی اخز سضبیت اص بیوبس ٍ ّوشاّبى ٍی الضاهی است.

:بیوبساى ٍ ّوشاّبى ببیذ ًسبت بِ سًٍذ سسیذگی بِ ضکبیت ٍ سیستن ّب ٍ هشاجغ هَجَد دس بیوبسستبى حق شکایت 

 ظف بِ پیگیشی ٍ سفغ ضکبیبت بیوبس هی ببضٌذآگبّی داضتِ ببضٌذ ٍ کلیِ هسئَلیي هشبَطِ هَ

 حقوق گیرنده خدمت 


